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Uvod

Program rada Turisticke zajednice mjesta BoZzava za 2024. godinu izraden je sukladno
Glavnom planu razvoja turizma Zadarske Zupanije, ¢lanku 9. Zakona o turistickim
zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19, 42/20), a temelji se na financijskom
izvjes¢u i turistickom prometu iz 2023. godine.

Smjestajni kapaciteti i turisticki promet u 2023. godini na podrucju mjesta
Bozava

Prema podacima sustava eVisitor u mjestu BoZava registrirana su 55 objekata i 594 leZaja.

U 2023. godini do sada je ukupno evidentirano 5.682 dolazaka gostiju koji su ostvarili 35.570
nocenja, $to je 3% viSe dolazaka i 2% manje nocenja u odnosu na 2022. godinu. Prosjecno
vrijeme boravka gosta je bilo 6,3 dana. Prema smjestajnim kapacitetima najveci broj no¢enja
ostvaren je u Hotelu BoZava d.d. u iznosu od 23.824 nodenja, u privathom smjestaju je
ostvareno 11.667 nocenja, dok je u nekomercijalnom smjestaju ostvareno 79 nocenja.

Najvedi broj noéenja biljeze domadi gosti iz Hrvatske (34,66%), gosti iz Slovenije (34,12%),
gosti iz Njemacke (5,98%), Austrije (5,13%), Italije (5,05%) i drugi.

Kratkorocni ciljevi TZM BoZava

Temeljem dosadasnjeg djelovanja TZM BozZava i ocekivanja rezultata turisticke sezone 2023.
godine, osnovnizadaci i ciljevi razvoja turizma na nasem podrucju su slijededi:

o Povecanje prometa u odnosu na 2023. godinu

e Organizacija zabavnih, kulturnih i sportskih manifestacija u 2024. godini
e Sudjelovanje u odrzavanju javnih povrsina, vrtova, puteva i drugo.

e Ulaganje u nove turisti¢ke proizvode

e Unaprjedenje opéih uvjeta boravka turista i ocuvanje turistickog prostora u suradnji s
lokalnom samoupravom.

e Postavljanje smede signalizacije
e Ulaganje u promidZbu i prepoznatljivost
e Unapredenje web stranice

¢ PronalaZenje sredstava za projekt adaptacije biciklisti¢ke staze Bozava — Dragove

Dugorocni ciljevi

Akcijski planovi koji proizlaze iz strateskih ciljeva i dokumenata T777:



1. projekt Razvoja TOP doZivljaja,

2. razvoj proizvoda ciklo i pjeSackog turizma,

3. Welcome labelling obiteljskog smjestaja,

4, projekt Razvoja eno-gastro turizma.

Prihodi

U 2023. godini TZM BoZava ostvarila je priblizno 19.019,40 € (143.301,67 kn) turisticke
pristojbe i 2.794,71 € (21056,74 kn) od ¢lanarine. 1z prihoda proraéuna
opcine/grada/iupanije ostvarila je prihode od 2.100,00 € (15.822,45 kn) i to 700,00 €
(5.2274,15 kn) od Zadarske Zupanije, i 1.400,00 € (10.548,30 kn) od Op¢ine Sali. Od

Turisticke zajednice Zadarske Zupanije ostvarila je prihode od 2.000,00 € (15.069,00 kn). Iz
EU fondova ostvareni je prihod od 2.834,36 € (21.355,49 kn).

1. lzvorni prihodi

U 2024. godini ofekuje se poveéanje izvornih prihoda s obzirom na povedanje iznosa
turisticke pristojbe. Ocekuje se da ¢e TZM Bozava u 2024. godini ostvariti 22.000,00 €
(165.759,00 kn) od turisticke pristojbe i 3.500,00 € (26.370,75 kn) od ¢lanarine.

Preneseni prihodi od 2023. godine iznosit ¢e oko 8000,00 € (60.276,00 kn).

2. Ostali prihodi

Turisticka zajednica mjesta BoZzava u 2024, godini planira se aplicirati na javne pozive za
(su)financiranje manifestacija i projekata te planira ostvariti dodatne prihode i to:

e Prihodi iz proracuna opcine/grada/Zupanije i drZavnog proracuna: 2.100,00 €
(15.822,45 kn),

e Prihodiiz EU fondova: 5.500,00 € (41.439,75 kn),

e Ostali prihodi: 2.000,00 € (15.069,00 kn).

Aktivnosti
1. IstraZivanje i stratesko planiranje

1.1 Izrada strateskih/operativnih/komunikacijskih/akcijskih dokumenata:
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Opis: lIzrada akcijskog plana razvoja ciklo i pjeSackog turizma temeljem Sporazuma o
udruzivanju lokalnih turisti¢kih zajednica podrucja zadarskog arhipelaga u provedbi projekta
Zadar Region island Adventures. Izrada akcijskog plana biti ¢e u skladu sa aktivnostima
propisanim od strane RTZ.

Cilj: Sto kvalitetnija provedba projekta te uskladenost sa ostalim TZ-ovima na projektu.
Nositelji: turisticke zajednice udruzene na projektu
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: Drugi kvartal 2024.
1.2 IstraZivanje i analiza trzista

1.2.1 Provedba istrazivanja trzista

Opis: Turisticka zajednica e pruZiti operativnu suradnju TZ Zadarske Zupanije kod provedbe
istrazivanja trzista koja ¢e se provesti ispunjavanjem online upitnika i direktnim pristupom.
Umijesto zadovoljstva gosta koje se ispitivalo prethodnih godina te drugim projektima, fokus
je na motivacije i navika gostiju kako bi se detektirale potrebe gostiju, te Sto bolje ciljale
buduée kampanje i projekti razvoja proizvoda.

Cilj: Detektiranje potreba gostiju.
Nositelji: TZM BoZava, TZ Zadarske Zupanije
Iznos potreban za realizaciju: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024. godina
1.2.2 UdruZene zajednice zadarskog arhipelaga

Opis: Analiza top trZista koja se orijentiraju na ciklo i pjesacki turizam kako bi Sto se Sto
kvalitetnije i uspjesnije ukljucili u projekt Zadar Region Island Adventures. Usporedba
trenutnog stanja u destinaciji sa vodec¢im trZistima ciklo i pjeSackog turizma kako bi
unaprijedili ponudu i turistima pruZili Sto bolji doZivijaj destinacije.

Cilj: Uspjedno provodenje i alokacija sredstava dobivenih za projekt Zadar Region Island
Adventures.

Nositelji: turisticke zajednice udruZene na projektu
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 609,32 € (4590,92 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: Cijela 2024.

1.2.3 Suradnja s regionalnom turistickom zajednicom

Opis: U slu¢aju organizacije studijskog putovanja od strane TZ Zadarske Zupanije TZM BoZava
¢e se pridruZiti na putovanju u svrhu edukacije na temelju primjera dobre prakse u ostatku
svijeta.



Cilj: Edukacija zaposlenika i implementacija primjera dobre prakse u program za iducu
godinu

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, TZ Zadarske Zupanije
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 264,74 € (2.000,00 kn)

Rokovi za realizaciju projekta: cijela 2024.
2 Razvoj turistickog proizvoda

2.1 l|dentifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih
proizvoda

Opis: Sudjelovanje u razvoju baze TOP doZivljaja u Zadarskoj Zupaniji kako bi unaprijedili
evidenciju svih oblika turisticke ponude/atrakcija na podrucju zZupanije.

Cilj: Detaljan prikaz ponude i atrakcija u destinaciji
Nositelj aktivnosti: TZM BozZava, TZ Zadarske Zupanije
1znos potreban za realizaciju: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024.
2.2 Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

2.2.1 Welcome labelling obiteljskog smjestaja

Opis: S obzirom na otvaranje novih objekata na podrucju TZM BoZava u 2022. godini
ocekujemo da ¢e se nekolicina ukljuditi u sustav Welcome. Potrebno je novim élanovima
zajednice, ukoliko budu ispunjavali uvjete, ponuditi i prezentirati prednosti ulaska u sustav
Welcome labelling obiteljskog smjestaja.

Cilj: Uclaniti veci broj iznajmljivaca u navedeni sustav kako bi se povecala prepoznatljivost i
konkurentnost smjesStaja u mjestu BoZava.

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, TZ Zadarske Zupanije
1znos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: treci kvartal 2024.

2.2.2 Dugootocki proizvod

Opis: Sudjelovanje na sjednicama predstavnistva za vrednovanje Dugootockih proizvoda.
Promocija Dugootockih proizvoda kao bi svi ¢lanovi dobili dodatnu vrijednost vezanu za
kvalitetu proizvoda. Pronalazak novih, domadih proizvodaca te prezentacija i vrednovanje
njihovih proizvoda.

Cilj: Povecanje broja proizvodaca Dugootockih proizvoda i prepoznatijivosti istih

Nositelji aktivnosti: TZM Bozava, TZ Opcine Sali, Opcina Sali
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Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 € (0,00 km)

Rokovi realizacije aktivnosti: Cijela 2024.
2.3 Podrska razvoju turistickih dogadanja

2.3.1 Organizacija kulturnih dogadanja

Opis: TZM Bozava svake godine organizira ,BoZavsko kulturno ljeto”. Na ,BoZavskom
kulturnom ljetu” sudjeluju umjetnicke organizacije s predstavama i radionicama za djecu i
odrasle.

Cilj: Pruziti nasim gostima, ali i lokalnom stanovnistvu bogat kulturni sadrZaj za vrijeme
lietnih mjeseci. Promocija u vidu objave dogadaja i fotografija na drustvenim mreZama i u
medijima.

Nositelji aktivnosti: TZM Bozava
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.500,00 € (11.301,75 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: srpanj i kolovoz 2024.

2.3.2 Organizacija zabavnih manifestacija

Opis: TZM BoZava u suradnji sa Udrugom mladih BoZava i ugostiteljima organizira zabavni
program u ljetnim mjesecima, ,Ribarsku festu” u srpnju, ,BoZavsku noc¢“ u kolovozu te
zabavni dio programa nakon Tradicionalnog nogometnog turnira Stori-Mlodi u rujnu.

Cilj: PruZiti nasim gostima, ali i lokalnom stanovniStvu bogat zabavni sadrZaj za vrijeme
lietnih mjeseci. Promocija u vidu cbjave dogadaja i fotografija na drustvenim mrezama i u
medijima.

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, Udruga mladih Bozava
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 € (37.672,50 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: srpanj, kolovoz i rujan 2024.

2.3.3 Organizacija sportskih manifestacija

Opis: TZM BoZava u suradnji s Udrugom mladih BoZava organizira i brojne sportske
aktivnosti poput djecjih ljetnih igara, turnira u bocanju i tradicionalnog nogometnog turnira
Stori — Mlodi.

Cilj: PruZiti nadim gostima, ali i lokalnom stanovniStvu bogat sportski sadrZaj za vrijeme
lietnih mjeseci. Pruziti turistima priliku za upoznavanje lokalnog stanovniStva te im pruziti
nezaboravno iskustvo u zajedni¢kim aktivnostima. Promocija u vidu objave dogadaja i
fotografija na drustvenim mreZzama i u medijima.

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, Udruga mladih Bozava

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 200,00 € (1.506,90 kn)



Rokovi realizacije aktivnosti: srpanj, kolovoz i rujan 2024.

2.4 Podrska turistickoj industriji

Opis: Poticanje privatnih subjekata na aktivnost na drustvenim mreZama putem dijeljenja
njihovih objava te samim time promocije destinacije. Poticanje na otvaranje profila na
drusStvenim mreZzama ako ga subjekt nema kako bi svi bili jednako zastupljeni na sluzbenim
profilima TZM BoZava.

Cili: Vedim brojem objava na sluzbenim profilima povedati éemo prepoznatljivost i
konkurentnost destinacije.

Nositelji aktivnosti i partneri: TZM BoZava
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024. g.
3 Komunikacija i oglasavanje
3.1 Marketinske i poslovne suradnje

3.1.1 Marketinska suradnja temeljem ugovora o suradnji na udruZzenim
marketinskim aktivnostima

Opis: Ugovor sklopljen sa TZ Zadarske Zupanije o suradnji na udruZenima marketin$kim
aktivnostima. Isplata iznosa temeljenog na sklopljenom ugovoru.

Cilj: UdruZzene marketinske aktivnosti sa ciljiem povecanja broja gostiju
Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, TZ Zadarske Zupanije
lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 770,85 € (5.823,23 kn)

Rokovi za realizaciju projekta: cijela 2024.

3.1.2 Marketinska i poslovna suradnja na projektu Zadar Region Island Adventures

Opis: lzrada promo materijala i distribucija istog na temelju akcijskog plana izradenog u
svrhu djelovanja Zadar Region Island Adventuresa. UtroSak namjenskih sredstava na
djelovanje udruZenih TZ-ova na navedenom projektu. lzrada promo materijala ée se
izvrSavati sukladno smjernicama i standardima regionalne TZ te e se uputiti na uskladivanje
i odobrenje.

Cilj: Upoznavanje gostiju sa projektom i suradnjom izmedu otoka
Nositelji: turisticke zajednice udruzene na projektu
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.000,00 € (7.534.50 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: Cijela 2024.



3.2 Suradnja s organizatorima putovanja

Opis: TZM Bozava pruzit ¢e maksimalnu mogucu asistenciju RTZ i HTZ-u u prihvatu novinara i
agenata na studijskim putovanjima koji odgovaraju turistickim proizvodima destinacije, i to u
vidu podrike bez troskova (planiranje, vodenje od strane osoblja TZ-a, najave za obilazak i
sl.) te utroskom sredstava od cca. 5.000,00 kn ako bude potrebno osigurati obrok. Ista ce se
odraditi u suglasju i partnerstvu s lokalnim pruzateljima usluga.

Cilj: pruZiti dodatnu vidljivost destinacije u stranim medijima, kao i kod profesionalnog
prodajnog osoblja i agenata

Nositelji aktivnosti i partneri: TZM BoZava, lokalni pruzatelji usluga
lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 661,85 € (5.000,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024. g.

3.3 Kreiranje promotivnog materijala

Opis: Suradnja u kreiranju promotivnog materijala regionalne TZ i HTZ-a slanjem fotografija i
tekstova iz vlastite baze.

Cilj: Promocija BoZave na medunarodnoj razini

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, TZZZ, HTZ

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.000,00 € (7.534.50 kn)
Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024. g.

3.4 Internetske stranice

Opis: Unapredenje i aZuriranje internetske stranice TZM BoZava u skladu sa regionalnom
web stranicom. Prijevod cjelokupne web stranice na 3 jezika (engleski, njemacki i talijanski).
Prikaz ponude u mjestu BoZava i na Dugom otoku u skladu sa ciljevima regionalne zajednice
(eno-gastro, TOP doZivljaji, cikloturizam, Dugootocki proizvodi) te ¢e uputiti na uskladivanje i
odobrenje kako je izrijekom navedeno u Zakonu. Izrada stranice ¢e se izvrSavati sukladno
smjernicama i standardima regionalne TZ te ¢e se uputiti na uskladivanje i odobrenje.

Cilj: Bolje informiranje turista koji dolaze na otok, povecanje prepoznatljivosti i stvaranje
identiteta mjesta BoZava kao vodece turisticke destinacije na otoku.

Nositelj aktivnosti: TZM BoZava
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.000,00 € (7.534.50 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024. g.

3.5 Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
Opis: Kreiranje jedinstvene baze fotografija radi lakSeg upravljanja, dostupnosti i
implementacije na stranicama na sluzbenim internetskim stranicama.

Cilj: olakSan pristup i sistematizacija fotografija
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Nositelj aktivnosti: TZM Bozava
Iznos potreban za realizaciju: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: prvi kvartal 2024.
3.6 Turisticko-informativne aktivnosti

3.6.1 Postavljanje smede signalizacije

Opis: Povedanje broja novih lokacija i zanimljivost traZi postavljanje nove turisti¢ke
signalizacije. Turisticka zajednica ¢e u suradnji s Opéinom Sali postaviti nove table turisticke
signalizacije najkasnije do kraja drugog kvartala. Troskovi organizacije i provedbe predmetne
aktivnosti ukljuCuju izradu i postavljanje smede signalizacije i info tabli po cijelom mjestu.

Cilj aktivnosti: Poboljsanje uvjeta boravka turista te osiguravanje cjelovitije zastupljenosti
specifi¢nih lokalnih/regionalnih interesa i zadovoljenje gospodarskih interesa u BoZavi.

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava, Opcina Sali, Komunalno drustvo Dugi otok
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.323,66 € (10.000,00 kn)

Rokovi za realizaciju projekta: prva polovina 2024.

3.6.2 Zaposijavanje radnika u TIC-u
Opis: Zaposljavanje sezonskog radnika u TiC-u.

Cilj aktivnosti: PoboljSanje informiranosti turista u BoZavi.
Nositelji aktivnosti: TZM BoZava
|znos potreban za realizaciju aktivnosti: 4.000,00 € (30.138,00 kn)

Rokovi za realizaciju projekta: druga i tre¢a polovina 2024.

4 Destinacijski menadZment

4.1 Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor

Opis: Dijeljenje baza podataka i informacija o destinaciji sa HTZ-om u svrhu razvoja i
unaprjedenja jedinstvenog turistickog informacijskog portala HTZ-a.

Cilj: Povecanje prepoznatljivosti i promocija destinacije
Nositelj aktivnosti: TZM BoZava, HTZ
Iznos potreban za realizaciju: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024.

4.2 Upravljanje kvalitetom u destinaciji
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Opis: Prijavljivanje na natje€aje izdane od strane Europske unije i Ministarstva. Potrebno je
pronaci sredstva za financiranje projekta vrijednog 2 milijuna kuna, rasclanjenog u 7 faza.

Cilj: Povecanje ponude u skladu sa planom TZZZ-a i Sporazumom o udruZivanju lckalnih
turisti¢kih zajednica podruéja zadarskog arhipelaga

Nositelji projekta: TZM Bozava, TZ Dugi otok, Opcina Sali
Iznos potreban za realizaciju: 0,00 € (0,00 kn)

Rokovi realizacije aktivnosti: cijela 2024.
4.3 Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

4.3.1 Uredenje okolisa

Opis: Suradnja sa Komunalnim drustvom Dugi otok u provedbi uredenja mijesta prije
pocetka sezone.

Cilj: Povecanje kvalitete boravka turista u destinaciji.

Nositelj aktivnosti: TZM Bozava

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 398,17 € (3.000 kn)

Rokovi za realizaciju aktivnosti: prva polovica 2024.

4.3.2 Mini knjiznica

Opis: Postavljanje drvene kutije (cca. 1m x 1m) ispred TIC-a koja ¢e sluZiti kao mini knjiZnica
iz koje posjetitelji mogu posuditi ili ostaviti knjigu.

Cilj aktivnosti: Povedanje ponude za posjetitelje BoZave i za lokalno stanovnistvo.

Nositelji aktivnosti: TZM BoZava

lznos potreban za realizaciju aktivnosti: 264,73 € (2.000,00 kn)

Rokovi za realizaciju projekta: prva polovina 2024.
1 Administrativni poslovi

4.4 Place

Opis: Placa direktora TZM BoZava prema koeficijentima navedenim u Praviiniku o placama.
Cilj: Rad TZM BoZava

Nositelj aktivnosti: TZM BoZava

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 12.429,77 € (93.652,08 kn)

Rokovi za realizaciju aktivnosti: cijela 2024.
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4.5 Materijalni troskovi

TrosSkovi funkcioniranja ureda turisticke zajednice

Opis: U materijalne troskove ubrajamo reZijske troSkove, uredsku opremu i materijal,
odrzavanje prostora, trosSkovi platnog prometa, racunovodstveni troskovi, troSkovi postarine
i edukacija zaposlenika.

Cilj: Nesmetano funkcioniranje turisticke zajednice.
Nositelj aktivnosti: TZM BoZava
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 6.105,25 € (46.000,00 kn)

Rokovi za realizaciju aktivnosti: cijela 2024. godina

4.6 Tijela turisticke zajednice

Opis: TroSkovi materijala za odrZavanje sjednica skupstine i vijeéa. U troskove se ubraja
materijal potreban za pracenje i zapis sjednice, zastitne maske, dezinficijensi te voda i sokovi
za sudionike.

Cilj: normalno pracenje i odrZavanje sjednica

Nositelj aktivnosti: TZM BoZava

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 265,45 € (2.000,00 kn)
Rokovi za realizaciju aktivnosti: cijela 2024. godina

5 Rezerva

Opis: Rezerva od 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te
financiranja neplaniranih aktivnosti.

Cilj: Osiguranje likvidnosti
Nositelj aktivnosti: TZM BoZava
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.155,00 € (16.236,85 kn)

Rokovi za realizaciju aktivnosti: cijela 2024. godina
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